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 المستخلص:

هدفت الدرّاسـة إلِى معرفة تأثير الدورات التطويرية الإدارية في أداء مديري المدارس الثانوية من  

وجهة نظر مدرســي التربية الرياضــية في ديالى، وكذلك دراســة أثر متغيرات )الجنس وســنوات الخبرة 

التربية الرياضــية   الوظيفية( على تأثير الدورات التطويرية الإدارية، وتكون مجتمع الدرّاســة من مدرســي

ا ومُدرسـة ، 707(، والبالغ عددهم )2022-2021في المديرية العامة لتربية ديالى للعام الدراسـي ) ( مدرس ـ

ا ومُدرســـة ، والعينة الرئيســـة من )19إذ تكونت عينة الدرّاســـة الاســـتطلاعية من ) ( من كلا 82( مدرســـ 

ن المجتمع الكُلّي للدرّاسـة، واسـتخدام الباحثان  %( م11.60الجنسـين اختيروا بطريقة عشـوائية، أي بنسـبة )

تبانة بالاعتماد على  ة، قام الباحثان بإعداد اسـ حي، ولتحقيق أهداف الدرّاسـ لوب المسـ المنهج الوصـفي بالأسـ

الدراسـات السـابقة والإطار النظري ذات الصـلة موضـوع الدرّاسـة، وعُرضـت على مجموعة من الخبراء 

تخدام  والمختصـين، وجرى التأكد من  الأسـس العلميّة لها )الصـدق والثبات(، عن طريق تحليل البيانات باسـ

أثير  (SPSS)البرنـامج الإحصــــائي   ائج، أبرزهـا: درجـة تـ ان إلِى مجموعـة من النتـ احثـ ، وقـد توصــــل البـ

الدورات التطويرية الإدارية في أداء مدراء المدارس الثانوية كانت مرتفعة من وجهة نظر مدرسي التربية  

ــتجابات العينة في تأثير  الريا ــط اس ضــية، فضــلا  عن وجود فروق ذات دلالة إحصــائية معنوية بين متوس

الـدورات التطويريـة الإداريـة في أداء مـدراء المـدارس الثـانويـة تعزى لمتغير )الجنس(، وعـدم وجود فروق 

(. وأوصـــى  ذات دلالة إحصـــائية بين متوســـط اســـتجابات العينة تعزى لمتغير )ســـنوات الخبرة الوظيفية

ة التربوية، لغرض   سـ الباحثان: بضـرورة عقد دورات تطويرية إدارية لمديري المدارس الثانوية في المؤسـ

تطوير مهاراتهم الإدارية، وتدريبهم، وتوعيتهم لمدى مكانته في تطوير العمل الإداري المدرسـي، وإجراء 

اء  ع ــس علميـة ومهنيـة، بنـ ــيـة  الـدورات التطويريـة الإداريـة على وفق أســ اجـات التـدريســ لى تحليـل الاحتيـ

 لمديري المدارس، لتحقيق أفضل النتائج منهُ.

 الكلمات المفتاحية: الدورات التطويرية الإدارية، مديرو المدارس، مدرس التربية الرياضية.
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Abstract : 

The study aimed to know the effect of administrative development courses on the 

performance of secondary school principals from the point of view of physical 

education teachers in Diyala, as well as to study the impact of the variables (sex 

and years of job experience) on the impact of administrative development 

courses, and the study population consisted of physical education teachers in the 
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General Directorate of Diyala Education For the academic year (2021-2022), and 

their number is (707) male and female teachers, as the sample of the survey study 

consisted of (19) male and female teachers, and the main sample consisted (82) 

of both sexes who were chosen randomly, i.e. (11.60%) of the total population. 

For the study, the researchers used the descriptive survey method, and to achieve 

the objectives of the study, the researchers prepared a questionnaire based on 

previous studies and the theoretical framework related to the subject of the study. 

Using the statistical program (SPSS), the researchers reached a set of results, most 

notably: the degree of impact of administrative development courses on the 

performance of secondary school principals was high from the point of view of 

physical education teachers, in addition to the presence of statistically significant 

differences between the average sample responses in the impact of 

Administrative development courses in the performance of secondary school 

principals are attributed to the variable (gender), and there are no statistically 

significant differences between the average sample responses due to the variable 

(years of job experience). The two researchers recommended: the need to hold 

administrative development courses for secondary school principals in the 

educational institution, for the purpose of developing their administrative skills, 

training them, and educating them about the extent of their position in developing 

school administrative work, and conducting administrative development courses 

according to scientific and professional bases, based on an analysis of the 

teaching needs of school principals, to achieve The best results from it. 

Keywords: administrative development courses, school principals, physical 

education teacher. 

 المقدمة: -1

ــات    ــسـ ا من التطورات المعرفية والتقنية التكنولوجية، ودخلت المؤسـ ــهد القرن الحالي كثير  لقد شـ

ــية   ــصـ ــاليب التربوية والتعليمية المتنوعة، وإِنَّ العمل التربوي زاد تخصـ التعليمية تحديث ا جذري ا في الأسـ

ة  أكثر ة في المجـالات التربويـ ب الثورة المعرفيـ اق بركـ ة، وللحـ افـ ة كـ ات الإدارة التربويـ ــتويـ ، وعلى مســ

ا أدى إلِى إعـادة النظر في  ك التطورات كُلهّـا على عمـل التربويين، مِمـَّ ة وغيرهـا، أثرت تلـ والاجتمـاعيـ

ا لحاجات ال ا أسـاس ـ ا أنَْ الأهداف المتحققة في التعلّم، والذي يعَُدُّ رافد ا وعنصـر  مجتمع كافة، لذا أصـبح لزام 

تشـــرف المؤســـســـات التربوية على تحقيق الأهداف المطلوبة، إذ جرى  تبني الكثير من البرامج الإدارية 

 التطويرية وعلى مستوى العالم كافة على مدى القرن الحالي.

ارات   المهـ دارس بـ د إدارات المـ ة هي تزويـ ة الإداريـ دورات التطويريـ ة من الـ ايـ ات    إِنَّ الغـ والمعلومـ

ــب وطبيعة عمل مدراء المدارس وأدائهم،  ــاليب المتنوعة والمتجددة المختلفة، بما يتناسـ والمعارف والأسـ

ــنع جهـاز تربوي قيـادي قـادر على القيـام بكـافـة الواجبـات والأعمـال الموكلـة الهيهم بكفـاءة وفعـاليـة، لـذا  لصــ

املين في الإدارات  دارس والعـ دراء المـ د لمـ ديـ دور الجـ ب الـ ذا التطور، إذ    تطلـ ة هـ ة على مواكبـ ــيـ درســ المـ

ا في ظل الثورة التكنولوجيـة والتقنية   يَّمَـ ــِ ا لا يتجزأ من هذا العمـل العـالمي، ولاســ ــبحـت المـدارس جزء  أصــ

المعلوماتية وعالم الاتصـالات المتنامي بصـورة مذهلة، ودخول الاتصـالات والتكنولوجيا إلِى عالم التعليم، 

الجهد الشــــاق للعاملين في الإدارات المدرســــية، لتســــد الفجوة الناتجة عن هذا   لذا تطلّب الدور مزيد ا من

التغيير المتســـارع، وقد بدأَ يظهر أثر برامج التطوير والتدريب التربوي على مســـتوى إنجاز المهام الفنية  

ا لا يتجزأ من الم ا كـانـت إدارات المـدارس تعُـدُّ جزء  جتمع التربوي  والأعبـاء الإداريـة لمـدراء المـدارس، ولمّـ



 
249 

 

ؤولية كبيرة وضـخمة في متابعة التغيير الحاصـل    :Fullan, 2002)والتعليمي المتطور، فإنَِّها تتحمل مسـ

16). 

يَّمَا    إِنَّ دور مدير المدرسـة المتنامي والكبير في مواجهة الاحتياجات التربوية والتصـدي لها، ولاسـِ

ر الحالي وتطوراته، لا يمكن أنَْ يكتمل إِلاَّ عن  الإدارية منها للمدرســــة، بما ينســــجم مع متطلبات العصــــ

طريق البرامج التطويرية والتدريبية، لمســاعدة مديري المدارس على مواجهة المعيقات ودراســتها، والتي  

تقف عائق ا على تحقيق الأهداف الإدارية والعامة للمدرسـة، وتمكينه من اتخاذ القرارات الإدارية باسـتقلالية  

وزارة التربية العناية العالية في تطوير الإدارة المدرســية، بوصــفها أحد أبَرز المؤســســات  تامة، لذا أولت 

ا، ولها تأثير كبير على النتاجات التعليمية، فهي  ا وحسـاس ـ الإدارية في العمل التربوي، وتتصـدر موقع ا مهم 

ا أسـاس ا من  المؤسسة التربوية، لذا تبرز أهمية المسـؤول الأوَّل عن قيادة المدرسـة وإدارتها، والتي تعُدُّ جزء 

البحث بحسـب علم الباحثين أنََّها أولى البحوث في هذا المجال في المحافظة، وبذلك تزويد المسـتويات العليا 

في هذه المؤســـســـة بشـــأنَ مكانة الدورات التطويرية الإدارية وتأثيرها في العمل والأداء الوظيفي لمدراء 

 من هذه الدورات في العمل الوظيفي.المدارس، وتقييم مدى الإفادة 

   مشكلة الدّراسة: 1-2

ارات   د من المهـ ديـ ا أنَْ يمتلكوا العـ ذين يتولون إدارتهـ ب من الأفراد الـ ة تتطلـ ــيـ درســ إِنَّ الإدارة المـ

ــول إلِى تحقيق الأهـداف المرجوة، وإِنَّ الـدورات  ــاعـدهم في العمـل التربوي، للوصــ والمعـارف، لكي تســ

 برز الوسائل للحصول على المهارات والمعلومات والمعارف المختلفة.التطويرية إحدى أَ 

دارس   دراء المـ ل أداء مـ ة على عمـ ة الإداريـ دورات التطويريـ أثير الـ إِنَّ إجراء البحوث التي تبين تـ

ــهم في زيـادة العنـايـة بمكـانـة هـذه الـدورات التطويريـة على عملهم الميـداني، إذ نلحظ أنََّ هنـاك   ومهـامهم، يســ

لتدني في مسـتوى مديري المدارس في إدارة مدارسـهم، وشـكوى من لدن بعضـهم من قلة الإفادة من بعض ا

ــي، وعلى الرغم من أنََّ  تلـك الدورات، أو عدم عناية المدراء من توظيف تلك الدورات في عملهم المدرســ

ت متنوعة  المؤســســة التربوية تقوم بإدخال مديري المدارس في دورات تطويرية وتدريبية على موضــوعا

ومختلفة في الإدارة المدرســــية، مثل: اســــتخدام التكنولوجيا في الإدارة المدرســــية، والتخطيط، والتنظيم  

الإداري، وإدارة الوقت، وإدارة الأزمات، والقياس والتقويم، وغيرها من الموضــوعات، مع ذلك لم تصــل  

ــتوى أ ــين مســ ــتوى الطموح، بهـدف تحســ ــين  الإنتـاجيـة في ظـل هـذه الـدورات لمســ داء الطلبـة والمـدرســ

 وتطويرهم.

ــؤال الآتي: ما الدورات التطويرية الإدارية وتأثيرها في أداء    ــة في الس ــكلة الدرّاس لذا تتلخص مش

 مديري المدارس الثانوية من وجهة نظر مدرسي التربية الرياضية في محافظة ديالى؟

 أهداف الدّراسة: 1-3

 هدفت الدرّاسة إلِى: 

اســتبانة للدرّاســة تحدد مجالات تأثير الدورات التطويرية الإدارية في أداء مديري المدارس  اعداد   .1

 الثانوية من وجهة نظر مدرسي التربية الرياضية.

نوات الخبرة  .2 ف الفروق في تأثير الدورات التطويرية الإدارية على وفق متغيرات )الجنس وسـ تعَرَُّ

 وعملهم من وجهة نظر مدرسي التربية الرياضية. الوظيفية( في أداء مديري مدارس الثانوية

 مجالات الدّراسة: 1-4

 مدرسو التربية الرياضية في المديرية العامة لتربية ديالى.المجال البشري: 

 (.2022-2021العام الدراسي )المجال الزماني: 

 مدارس الثانوية )الإعدادية والمتوسطة( في محافظة ديالى.المجال المكاني: 

 يد المصطلحات:تحد 1-5

دورات التطويريـة:   .1 ة لمـدراء الـ امتهـا وزارة التربيـ دورات التي تعمـل على تنظيمهـا وإقـ وهي الـ

ــوعات التي تقدمّ لمدراء في  ــطة والموضـ ــمل تلك الدورات على الأنشـ المدارس ومديراتها، وتشـ

دراء في أداء   ارات المـ ة مهـ دف تنميـ ا، بهـ ــلف ـ ددة ســ ددة، على وفق برامج محـ ات محـ ائفهم  أوقـ وظـ

 (.2: 2003المدرسية وتطويرها وتحسينها )وزارة التربية، 
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هو "الرئيس المباشـر لجميع العاملين في المدرسـة، وهو لمسـؤول الأوَّل عن نجاح  مدير المدرسـة:   .2

المدرسـة في تحقيق أهدافها وتربية طلابها، وهو حلقة الاتصـال الثابتة في العلاقات المدرسـية على 

المدرســين ببعضــهم وبين المدرســين والطلبة وبين الآباء والمدرســين، وهو    اختلاف أنواعها بين

ا في المركز الرئيس للعملية التدريسية" )عابدين،   (.89: 2001دائم 

ــية .3 ــاط والتطور، وله المكانة مدرس التربية الرياضـ ــاعد على بث النشـ : هو "الشـــخص الذي يسـ

لآخرين، فهم يتأثرون بشـخصـيته ويقلدوه،  المميزة في المدرسـة لدى الطلاب من بقية المدرسـين ا

 نعبد الرحموهم أكثر التصــاق ا معهم، وبمختلف المراحل الدراســية داخل المدرســة وخارجها" )

 (.25: 1988والعاصي، 

 إجراءات الدّراسة: -2

 منهج الدّراسة: 2-1

ق أهداف  اســـتخدم الباحثان الأســـلوب المســـحي، الذي يعَُدُّ أحد طرائق المنهج الوصـــفي، لتحقي 

الدرّاســـة، والذي يلائم في دراســـة المشـــكلات التربوية أكثر من طرق غيره، وعرّفه )عبيدات وآخرون،  

( بأنََّهُ: "أسـلوب في البحث العلميّ يتم عن طريق جمع المعلومات والبيانات الخاصـة بظاهرة  192:  1982

وضــع الحالي لها، من أجَل معرفة أو واقع ما، وذلك بهدف التعرف على الظاهرة التي تدرســها، وتحديد ال

 صلاحية هذا الوضع، ومدى الحاجة لإحداث تغيرات أساسية فيه".

 مجتمع الدّراسة وعينتها: 2-2

ه   ة في إجراءات البحـث العلميّ، إذ أشـــــارا إليـ درّاســـــة من المراحـل المهمـ ار مجتمع الـ دُّ اختيـ يعَُـ

اســـــ113:  2016)الحوري وعلي،   د المجتمع المنـ ديـ ل ( أنََّ "تحـ ه من العوامـ دارس عليـ ذي تجري الـ ب الـ

ــية في  ــي التربية الرياض ــة وتحقيق أهدافها"، وتكوّن مجتمع البحث من مدرس ــمة في إنجاح الدرّاس الحاس

ــي ) الى للعـام الـدراســ انويـة في محـافظـة ديـ الغ عـددهم )2022-2021المـدارس الثـ ا  707(، والبـ ( مـدرســــ 

ة ، وتكوّنت عينة البحث من ) بة ) ( من كلا82ومُدرسـ وائية بنسـ ين، اختيروا بصـورة عشـ %(  11.60الجنسـ

 من مجتمع الدرّاسة الكلي.

(، من عينة الدرّاســة الرئيســة،  19وقد قام الباحثان باســتبعاد العينة الاســتطلاعية والبالغ عددهم ) 

 ( يبينان توزيع خصائص مجتمع الدرّاسة وعينتها.2و 1والجدولان )

 ( 1الجدول )

 ي المديرية العامة لتربية ديالى يبين مجتمع الدرّاسة ف

 النسبة المئوية  المجموع الكلي  عدد المدرسات عدد المدرسين القضاء ت 

 45.83 324 104 220 بعقوبة  1

 4.95 35 7 28 بلدروز  2

 21.22 150 52 98 الخالص  3

 18.67 132 41 91 المقدادية 4

 8.34 59 24 35 خانقين  5

 0.99 7 2 5 كفري  6

 % 100 707 230 477 المجموع الكلي 

 ( 2الجدول )

 يبين خصائص توزيع عينة الدرّاسة بحسب الجنس وسنوات الخبرة الوظيفية 

 المجموع الكُلّي للعينة  عدد العينة  المتغيرات  ت 
من   المئوية  النسبة 

 المجتمع الكلي 

 61 مدرسين  1
82 11.60 

 21 مدرسات  

 12 ( سنوات 5أقَل من ) 2
82 11.60 

 42 ( سنوات 10- 6من ) 
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 28 ( سنة فأكثر  16من ) 

 خطوات بناء الاستبانة: 2-3

اعتمد الباحثان على أداة الاسـتبانة لجمع المعلومات والبيانات بشـأنَ الدرّاسـة، والتي تعُدُّ من أبَرز  

ا في الدراسـات ذات المنهج الوصـفي  والأسـاليب المسـحية، وقد قام أدوات البحث العلميّ شـيوع ا واسـتخدام 

 الباحثان ببنائها بوصفها أداة في هذه الدرّاسة على وفق الخطوات الآتية:

ة والأدب النظري لهـا وأهـدافهـا  .1 دورات الإداريـ الـ ة بـ ــادر المتعلقـ ان بمراجعـة المصـــ احثـ ام البـ قـ

 ومجالاتها وأثرها على أداء مديري المدارس الثانوية.

مجالات، وهي: )مجال إدارة المدرســة،   ثلاث تحديد مجالات اســتبانة الدرّاســة، والتي تكوّنت من   .2

 ومجال العلاقة مع المدرسين، ومجال التنمية المهنية الشخصية(.

كتابة الفقرات وصـــياغتها التي تقع ضـــمن كُلّ مجال من مجالات الاســـتبانة، كُلّ من مجال إدارة  .3

(  13( فقرة، ومجال التنمية الشــخصــية )14العلاقة مع المدرســين )( فقرة، ومجال  16المدرســة )

 فقرة.

ارة مجموعة   .4 تشـ تبانة على مجموعة من الخبراء والمختصـين في المجال التربوي واسـ عرض الاسـ

ديري  دورات مـ امج الـ ا يتعلقّ ببرنـ الى فيمـ ة ديـ ة في تربيـ دورات التطويريـ ــؤولين عن الـ من المســ

 المدارس.

التعديلات التي أوصــى بها الخبراء والمختصــين بما يخدم أغراض الدرّاســة، قام الباحثان بإجراء   .5

إذ حُذفت بعض فقرات الاسـتبانة، وتعديل الصـياغة اللغّوية لبعضـها، وبلغ المجموع الكلي لاسـتبانة  

 (.1( فقرة في صورتها الأولية )الملحق 43الدرّاسة )

ماسـي التدرّج، والذي يبدأ بــــــ)كبيرة جد ا تمََّ الإجابة عن هذه الفقرات عن طريق مقياس ليكرت خ .6

ات، كبيرة )5) ة )4( درجـ ــطـ ات، متوســ ة 3( درجـ د ا )درجـ ة جـ ان(، قليلـ ة )درجتـ ات، قليلـ ( درجـ

 واحدة((.

 صدق الاستبانة وثباتها: 2-4

 صدق الاستبانة: 4-2-1

اة قياس لمعرفة يعَُدُّ الصــدق من الأســس العلميّة المهمة التي يجب توافرها في الاســتبانة، أو أي أد  

مدى قدرة كُلّ فقرة من فقرات الاستبانة على قياس ما وضعت من أجله، لذا قام الباحثان بالتحقق من صدق 

 أداة الدرّاسة بطريقتين، هما:

: الصدق الظاهري للأداة:  أوّلا 

انـة( بمجـالاتهـا الثلاثـة وفقراتهـا )  ــتبـ درّاســــة )الاســ الخبراء ( على عـدد من  43عُرضــــت أداة الـ

والمختصــــين في مجال الإدارة التربوية والتعليمية، وقد قاموا بإبداء ملاحظاتهم وآرائهم بشــــأنَ مناســــبة  

ــتبانة   ــتبانة وفقراتها، وإبداء الرأي في مدى انتماء العبارات إلِى كُلّ مجال من مجالات الاسـ مجالات الاسـ

ان بآراء الخبراء، إذ أعُيت الصياغة لبعض ووضوح صياغتها وسلامتها اللغّوية، في ضوء ذلك أخَذ الباحث

ــة   ــتبانة الدراســ العبـارات، والأخذ ببعض الملاحظـات الأخرى، وإجراء التعـديلات عليهـا، بذلك حققـت اســ

 صدقها الظاهري.

 ثاني ا: صدق الاتساق الداخلي:

اق الداخلي للاسـ  ون(، لإيجاد الاتسـ يط )بيرسـ تخدام معامل الارتباط البسـ تبانة، عن  قام الباحثان باسـ

ا ومُدرســة ، وذلك عن طريق حســاب 19طريق تطبيقها على عينة الدرّاســة الاســتطلاعية البالغة ) ( مدرســ 

( 7معامل الارتباط لكُلّ فقرة بالدرجة الكليّة للاســتبانة، ويبين قيم الارتباط )بيرســون( للاســتبانة اســتبعاد )

ة  41،29،24،18،12،11،6فقرات، وهي: ) ل   (Sig)(، لأنََّ قيمـ امـ ة معـ ة الخطـأ أكَبر من قيمـ ــبـ أي نســ

 ( يبين ذلك3( فقرة، والجدول )36(، وبذلك أصبح عدد فقرات الاستبانة )0.05الارتباط بنسبة )

 ( 3الجدول )

 يبين صدق الاتساق الداخلي لفقرات الاستبانة 
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 ت 
قيم الارتباط  

 )بيرسون( 

نسبة  

 الخطأ

نسبة  

 الدلالة
 ت 

قيم الارتباط  

 )بيرسون( 

نسبة  

 الخطأ

نوع 

 الدلالة

 دالة 0.000 0.885 23 دالة 0.000 0.562 1

 غير دالة  0.227 0.102 24 دالة 0.000 0.434 2

 دالة 0.000 0.695 25 دالة 0.000 0.763 3

 دالة 0.000 0.614 26 دالة 0.000 0.682 4

 دالة 0.000 0.712 27 دالة 0.000 0.731 5

 دالة 0.000 0.845 28 غير دالة  0.265 0.211 6

 غير دالة  0.326 0.237 29 دالة 0.000 0.802 7

 دالة 0.000 0.806 30 دالة 0.000 0.821 8

 دالة 0.000 0.789 31 دالة 0.000 0.705 9

 دالة 0.000 0.697 32 دالة 0.000 0.752 10

 دالة 0.000 0.601 33 غير دالة  0.177 0.131 11

 دالة 0.000 0.605 34 غير دالة  2.345 0.297 12

 دالة 0.000 0.640 35 دالة 0.000 0.297 13

 دالة 0.000 0.757 36 دالة 0.000 0.867 14

 دالة 0.000 0.515 37 دالة 0.000 0.692 15

 دالة 0.000 0.526 38 دالة 0.000 0.671 16

 دالة 0.000 0.634 39 دالة 0.000 0.803 17

 دالة 0.000 0.738 40 غير دالة  0.315 0.114 18

 دالة 0.000 0.205 41 دالة 0.000 0.671 19

 غير دالة  0.267 0.431 42 دالة 0.000 0.803 20

 دالة 0.000 0.837 43 دالة 0.000 0.144 21

 دالة 0.000 0.732 22

 ثبات الاستبانة: 2-4-2

تبانة بأنََّها:  430:  1995عرف )العسـاف،   تكون واحدة تقريب ا  ( ثبات أداة الاسـ "التأكد أنََّ الإجابة سـ

امـل   ان معـ احثـ دم البـ ــتخـ ة، اســ انـ ــتبـ ات أداة الاســ ة ثبـ ــخـاص ذاتهم"، ولمعرفـ ا على الأشــ إذا تكرر تطبيقهـ

ــة، والجدول ) ــتبانة الدرّاسـ ــدق النهائي لاسـ ( يبين قيم معامل ألفاكرونباخ لأداة 4ألفاكرونباخ، لقياس الصـ

 الدرّاسة ومجالاتها.

 ( 4الجدول )

 يبين قيم معاملات الثبات لاستبانة الدرّاسة

 قيم معامل ألفكرونباخ  المجالات  ت  

 0.820 إدارة المدرسة 1

 0.894 العلاقة مع المدرسين 2

 0.887 التنمية المهنية الشخصية 3

 0.897 الثبات الكلي للاستبانة 

(، في 0.894-0.820الدرّاسـة تتراوح من )( أنََّ قيم معامل ألفاكرونباخ لاسـتبانة  4يظهر الجدول ) 

(، وهي قيمة مرتفعة ومناســبة لأغراض البحث العلميّ 0.897حين بلغت قيمة ثبات أداة الاســتبانة الكليّة )

 وتطبيقاته في الدرّاسة الحالية.

 الأساليب الإحصائية: 2-4-3
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تخدام برنامج الح  ، (SPSS)زمة الإحصـائية  قام الباحثان بمعالجة البيانات إحصـائي ا عن طريق اسـ

 ومن الأساليب الإحصائية المستخدمة في الدرّاسة على النحّو الآتي:

 النسبة المئوية. .1

 معامل الارتباط البسيط )بيرسون(. .2

 للاتساق الداخلي. (Cronbach Alpha)قيم ألفاكرونباخ  .3

 .(T)اختبار  .4

 تحليل التباين الأحادي. .5

 عرض النتائج وتحليلها ومناقشتها: -3

(، قام الباحثان بحسـاب درجة 2د الانتهاء من بناء اسـتبانة الدرّاسـة بصـورتها النهائية )الملحق  بع 

ة   ــي التربيـ درســ ة نظر مـ ة من وجهـ انويـ دارس الثـ ديري المـ ة في أداء مـ ة الإداريـ دورات التطويريـ أثير الـ تـ

نحراف المعياري  الرياضـية، ولتحقيق هذا الهدف في الدرّاسـة، اسـتخرج الباحثان المتوسـط الحسـابي والا

تبانة كَكُلّ، اعتمد الباحثان على مقياس )محمد منير(، الذي أشـار  تبانة والاسـ ومسـتوى التأثير لمجالات الاسـ

دي،   ه )الحميـ أثير على النحو الآتي: )84:  2015إليـ دير التـ أكثر مرتفع جـد ا(، )  4( في تقـ   3.99-3.40فـ

متدنية جد ا(، كما هو مبين في الجدول   1.80-.1متدنية(، )  2.60-1.80متوسط(، )  3.40-2.60مرتفع(، )

(5) 

 ( 5الجدول )

 يبين المتوسط الحسابي والانحراف المعياري ومستوى التأثير لاستبانة الدرّاسة

 المجالات  ت 
المتوسط  

 الحسابي 

الانحراف  

 المعياري 
 مستوى التأثير 

 مرتفع  0.45 3.95 إدارة المدرسة  1

 مرتفع  0.46 3.72 العلاقة بين المدرسين  2

 مرتفع  0.52 3.96 التنمية المهنية الشخصية  3

 الدرجة الكليّة للاستبانة 

 )المتوسط الحسابي والانحراف المعياري( 
 مرتفع  0.44 3.88

النظر إلِى الجـدول )  ة في أداء مـدراء  5بـ ة الإداريـ دورات التطويريـ أثير الـ ــتوى تـ ( نجـد أنََّ مســ

ــابي كُلّي ) ــط حســ (، إذ جاء بتقدير  0.44(، وبانحراف معياري كُلّي )3.88المـدارس الثـانوية كان بمتوســ

هذه النتيجة   )مرتفع( من وجهة نظر مدرســي التربية الرياضــية في محافظة ديالى، ويعزو الباحثان ســبب 

إلِى اقتناع وتطابق الآراء لدى مدرسـي التربية الرياضـية بأهمية جدوى هذا الدورات التطويرية في إسـهام 

رفع قدرات مســتوى أداء مدراء المدارس الثانوية ومســتوياتهم في مهامهم وعملهم الإداري في المدرســة، 

اني  أنََّ الدورات التطويرية    (Paul, 2001: 620)وهذا ما أكده  اط إنسـ والتدريبية لمدراء المدارس هي نشـ

مخطط يسهم في تغيرات في المدراء من نواحي القدرات والمعلومات وتغير الاتجاهات وتحسين المهارات  

ومعدلات الأداء وأسـاليب العمل وحتىّ السـلوك، ومن شـأنَ الدورات أنَْ تسـاعد مدير المدرسـة على القيام  

 ب ويتواصل مع المستجدات الإدارة المدرسية وما يرتبط بها.بعمله بكفاءة على الوجه المطلو

أثير الـدورات التطويريـة    ف الفروق في تـ درّاســــة، وهي تعَرَُّ ولتحقيق الهـدف الثـاني من أهـداف الـ

ــنوات الخبرة الوظيفيـة( في أداء مـديري مـدارس الثـانويـة من  الإداريـة على وفق أثر متغيرات )الجنس وســ

وتحليل التباين في تحقيق ذلك،  (T)ة الرياضـــية، لذا اســـتخدم الباحثان اختبار  وجهة نظر مدرســـي التربي

 ( يبينان ذلك7و 6والجدولان )

 ( 6الجدول )

 للاستبانة على وفق متغير الجنس  (T)يبين المتوسط الحسابي والانحراف المعياري وقيمة 

 نوع الدلالة (T)قيمة  الانحراف المعياري  المتوسط الحسابي  عدد العينة  الجنس 

 0.49 3.68 61 ذكر
*1.386 0.000 

 0.57 3.51 21 أنثى 
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 (0.05عند مستوى دلالة )

الجدولية،   (T)(، وهي أكَبر من قيمة 1.386المحسـوبة تسـاوي )*  (T)( أنََّ قيمة 6يبين الجدول ) 

ــتوى دلالة ) ــتجابات  0.05وهذا يدلّ على وجود فروق ذات دلالة إحصــائية معنوية بمس ــط اس ( بين متوس

انويـة في ديـالى تعزى إلِى متغير   العينـة في تـأثير الـدورات التطويريـة الإداريـة في أداء مـدراء المـدارس الثـ

لمعنوية ولمصـلحة الذكور إلِى أنََّهم أكثر )الجنس( ولمصـلحة )الذكور(، ويعزو الباحثان سـبب هذه النتيجة ا

ــاط في أداء الأعمال والواجبات المناطة بهم، أو التي يكفلون بها، فضــلا  عن رغبتهم في إثبات  فعالية ونش

ل  ة في العمـ ة في الحركـ ديهم الحريـ ابهم، ولـ ال التي تنتـ ات والأعمـ اراتهم على إنجـاز المهمـ درتهم ومهـ مقـ

لا  عن تحملهم المســؤولية، ســواء كانت مســؤولية عائلية، أو اجتماعية، أو الوظيفي أكثر من الإناث، فضــ

تعليمية، أمَّا بالنســـبة إلِى للإناث فهنَّ ينشـــغلن بأمور عائلية، وكذلك إلِى طبيعة مجتمعنا الشـــرقي، وهذه 

ا الأمور قد لا تكون ذات علاقة بالعمل المدرســي، وكُلّ هذه الأســباب تقلل الثقة بأنفســهنَّ وبالآخ رين، مِمَّ

ــة إلِى  تجعـل الأنثى مترددة في بعض المواقف، ولا تقـدم على اتخـاذ القرارات الجريئـة، لأنََّهـا تكون عرضــ

ــخريـة إذا لم تنجح في أداء عملهـا، وهـذا مـا أكـده )عودة،   ــتجـابـات  137:  2015النقـد والســ ( أنََّ مقـدرة اســ

تحملهم لضـغوط العمل أكثر من الإناث، تعود الذكور للتوجيهات والواجبات وتقبلهم للنصـائح والإرشـاد، و

إلِى الخصـائص النفسـية الداخلية، المتمثلة بمقدرة الذكور على التحكم والسـيطرة على مشـاعرهم، وبعدهم  

عن الحسـاسـية في بعض الأمور، بعكس الإناث، اللواتي يظهرن حسـاسـية أكثر، لأنََّنا مجتمع ذكور أكثر، 

ا يترك الأثر في نفســــيتهنَّ  ، وقد يعود إلِى ســــبب آخر إلِى أنََّ الذكور قادرون على مواجهة الصــــعاب مِمَّ

ومقدرتهم على الاتصـال المباشـر بالمجتمع المحيط من دون وجود عوائق، وتمكنهم من حضـور الدورات 

والندوات التطويرية والمؤتمرات والنشــاطات والفعاليات التعليمية خارج أماكن ســكناهم بصــورة أكَبر من 

اث  ا الخروج عنهـا، واحترامهـا،  الإنـ دمـ ده، يفرض عليهـا عنـ اليـ ه وتقـ هُ عـاداتـ ، كونهـا تعيش في مجتمع لَـ

 وتقديرها.

 ( 7الجدول )

 يبين نتائج تحليل التباين لاستبانة الدرّاسة تعزى لمتغير سنوات الخبرة الوظيفية 

 (.3.150( تساوي )0.05( ومستوى دلالة )79-2قيمة )ف( الجدولية عند درجة حرية )

ــتوى الدلالة )7يتبيّن من الجدول )  ــائية عند مســ ( بين  0.05( أنََّهُ لا توجد فروق ذات دلالة إحصــ

متوســط المجالات ومتوســط مجالات تأثير الدورات التطويرية الإدارية في أداء مديري المدارس الثانوية  

برة الوظيفية، ويعزو  في محافظة ديالى من وجهة نظر مدرسـي التربية الرياضـية، تبع ا لمتغير سـنوات الخ

الباحثان السـبب إلِى أنََّ مدير المدرسـة ينتهج الموضـوعية مع المدرسـين والمدرسـات كافة باختلاف سـنوات 

خبراتهم التدريسـية، فضـلا  عن تصـورات المدرسـين والمدرسـات لمدير المدرسـة لا تقترن باختلاف الخبرة 

ــي التربية ــتركة بين مدرسـ ــبب وجود مفاهيم مشـ ــية، على الرغم من اختلاف ميزاتهم    بينهم، بسـ الرياضـ

التدريسـية بشـأنَ تمتع مدير المدرسـة للكفايات الإدارية اللازمة لهم، وإدراكهم لغايات العملية التعليمية من 

ه   ا أشــــار إليـ ا، وهـذا مـ اتهـ ا ومحتويـ ة أهـدافهـ ات    (Onuma, 2016: 40)جهـ ارة عن عمليـ أنََّ الإدارة عبـ

ا إلِى الدور التكاملي تفاعلية مشــتركة وتشــاركية ب ين مدير المدرســة والمدرس على حدّ ســواء، وذلك نظر 

الذي يؤديه المدير المتمثل في رقابة العملية التعليمية وتطويرها، وتحســــين مهارات المدرســــين، ودرجة 

ية التي تؤدي   اطات الصـفية وغير الصـفية، من أجَل تحقيق أهداف الإدارة المدرسـ احتواء المنهج على النشـ

 بالنهاية إلِى تحسين العملية التعليمية والنهوض بها. 

 الخاتمة: -4

 مصدر التباين 
مجموع  

 المربعات 

درجة 

 الحرية 
 متوسط المربعات 

قيمة )ف(  

 المحسوبة  
 نوع الدلالة

 0.855 2 1.710 بين المجموعات 
 غير معنويّ  1.686

 0.507 79 40.121 داخل المجموعات 

    81 41.831 المجموع 
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ا لأبرز الاســتنتاجات التي توصــل إليها الباحثان عن طريق التحليل   تتضــمن الخاتمة مســتخلصــ 

الإحصـائي لبيانات العينة، ونتطرق إلِى أبَرز التوصـيات التي أوردها الباحثان في ضـوء ما توصـل إليه من 

 راسة.استنتاجات الدّ 

: الاستنتاجات:  أولا 

مجالات، وهي: )الإدارة المدرسية،   ثلاث تم بناء استبانة لتحقيق أهداف الدرّاسة، والتي تتكوّن من   .1

 ( فقرة موزعة على مجالاتها.36العلاقة مع المدرسين، التنمية المهنية الشخصية(، ومن )

درجـة تـأثير الـدورات التطويريـة الإداريـة في أداء مـديري مـدارس الثـانويـة كـانـت مرتفعـة من وجهـة   .2

 نظر مدرسي التربية الرياضية.

توى دلالة )وجود فروق ذات دلالة معنوية   .3 تجابات العينة  0.05إحصـائية عند مسـ ( بين متوسـط اسـ

ــي  في تأثير الدورات التطويرية الإدارية في أداء مديري المـدارس الثـانوية من وجهـة نظر مدرســ

 التربية الرياضية في محافظة ديالى، تعزى إلِى متغير الجنس ولمصلحة )الذكور(.

ــائية ع .4 ( بين متوســـط مجالات 0.05ند مســـتوى دلالة )عدم وجود فروق ذات دلالة معنوية إحصـ

ــي  درســ ة نظر مـ ة من وجهـ انويـ دارس الثـ ديري المـ ة في أداء مـ ة الإداريـ دورات التطويريـ أثير الـ تـ

 التربية الرياضية في محافظة ديالى، تعزى إلِى متغير سنوات الخبرة الوظيفية.

 ثاني ا: التوصيات:

 الباحثان بما يأتي:بناء  على الاستنتاجات، يوصي  

عقد دورات تطويرية إدارية لمديري المدارس الثانوية في المؤســســة التربوية وبصــورة منتظمة،   .1

ــي  درســ ل الإداري المـ ة تطوير العمـ انـ دريبيهم وتوعيتهم على مكـ ة، وتـ اراتهم الإداريـ لتطوير مهـ

 وتوافر المعلومات المطلوبة منهم

ــس علميـة ومهنيـة، بنـاء  على تحليـل الاحتيـاجات  إجراء الـدورات التطويريـة الإداريـة على وف .2 ق أســ

 التدريسية لمديري المدارس، لتحقيق أفضل النتائج منها.

ــتمرة في الدورات التطويرية الإدارية،   .3 ــارك بصــورة مس ــة ويش ضــرورة أنَْ يتابع مدير المدرس

ــر في   اشــ أثير مبـ هُ من تـ ا لَـ ه، ولمـ ه وتنميتـ ــينـ ه الإداري وتحســ ه في تطوير عملـ انتـ أداء الهيئـة  لمكـ

ا يسـهم في تذليل الصـعاب والمعوقات داخل البيئة المدرسـية   التدريسـية والعاملين في المؤسـسـة، مِمَّ

 لتحقيق الأهداف.

إجراء دراســــات مماثلة، لمعرفة آراء المعلمين عن مدى تأثير هذهِ الدورات التطويرية في مدراء   .4

 المدارس.

 المصادر والمراجع:

: )عمّان، دار مجدلاوي،  البحث العلميّ، مفهومه، وأدواته، وأســاليبهذوقان عبيدات )وآخرون(؛   -

1982.) 

الدليل إلِى البحث العلميّ ومناهجه في العلوم التربوي عكلة سليمان الحوري، وهند سليمان علي؛  -

 (.2016: )القاهرة، مركز الكتاب الحديث، 1، طوالرياضية

ــي؛ نعبـد الرحممـازن   - ــين العـاصــ ــيـةطرق التـد، ونزهـان حســ :  1، طريس في التربيـة الريـاضــ

 (.1988)الموصل، دار الطباعة والنشر، 

ية الحديثةعابدين؛   رعبد القاد محمد  - ر والتوزيع،  1، طالإدارة المدرسـ : )عمّان، دار الشـروق للنشـ

2001.) 

الكفايات الأدائية لمديري المدارس الأســـاســـيّة في محافظة مأرب وعلاقتها هديل محمود عودة؛  -

 (. 2015: )رسالة ماجستير، جامعة الشرق الأوسط، كليّة الإدارة، والروح المعنوية للمعلمين

ة؛ - ةأثر    وزارة التربيـ اتيـ ارات الحيـ دربين على المهـ ات المتـ دريـب في توجهـ دريبي،  التـ اج تـ : )منهـ

 (.2003فلسطين، رام الله، وزارة التربية والتعليم العالي، 

- (Educational Leadership, 2002). :The Change LeaderFullan, M.;  
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- Onuma N.; Principals Performance of Supervision of Instructions in 

, 4 (3), 2016).British Journal of Education: (Secondary Schools in Nigeria 

- Paul, D.; The Education and Training of Entrepreneurs in Assis: 

(Education & Training, Vol.41, Lssue, 2001). 

 ( 1الملحق )

 استبانة الدورات التطويرية الإدارية بصورتها الأولية 

 المجال الأ وّل: مجال إدارة المدرسة: 

 يصلح  الفقرات  ت 
لا 

 يصلح 

التعديل 

 المقترح 

    يتخذ القرارات الإدارية في الوقت المناسب.  1

    وكتابته. كتابة الجدول الأسبوعي المدرسي   2

    تحديد بدقة توزيع اللجان المدرسية.  3

    توزيع المهام والمسؤوليات بين المدرسين بعدالة.  4

    تحديد النقص الحاصل في الملاكات التدريسية.   5

    تخطيط مجالات الصرف المادي وتنظيمه في المدرسة.  6

7  
المدرسية وإرسالها إلِى كتابة التقارير الإدارية الدورية الخاصة بالعمل 

 الإشراف الاختصاص.
   

    مسؤول عن التخطيط السنوي لعمل ملاكات المدرسة.   8

    يصمم الخطط السنوية التطويرية لإدارة المدرسة.   9

10  
الاتصال الإداري مع المجتمع المدرسي والمحلي، للدعم المادي والمعنوي  

 للمدرسة. 
   

    العمل الإداري بينه وبين المعاونين.يدعم توزيع المهام في   11

12  
تنظيم المشاركات اللاصفية للطلاب في الأنشطة والمهرجانات التي تقُام  

 في مديرية التربية. 
   

    يلتزم بالقوانين والأنظمة الصادرة من التربية.   13

    يقسم الوقت بصورة مناسبة لِإنجاز الأعمال الإدارية.   14

    سجلات المدرسين المختلفة. يتابع بعناية   15

    يتابع على كافة الأعمال في المدرسة ويشرف عليها.   16

 المجال الثاني: العلاقة مع المدرسين: 

 يصلح  الفقرات  ت 
لا 

 يصلح 

التعديل 

 المقترح 

    يسمح للمدرسين بالتعبير عن آرائهم ومقترحاتهم.  1

    يتواصل مع المدرسين جميعهم بصورة متساوية.  2

3  
لّ بحســــب   ــي كُـ دريســ ال المطلوبـة من الملاك التـ يوزع الأعمـ

 قدراتهم وإمكانياتهم.

   

    يعمل على تحديد الاحتياجات التطويرية والتدريسية للمدرسين.  4

    يشجع المدرسين على العمل الجماعي.  5

6  
الـدورات التطويريـة على وفق   ــين للالتحـاق بـ ــجع المـدرســ يشــ

 الحاجة لها.

   

    المدرس في الصف الدراسي بروح أخوية.يتابع عمل   7

    تنظيم الزيارات التبادلية بين المدرسين.  8
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    يراعي إتباع رغبات المدرسين واحتياجاتهم المختلفة.  9

10  
يعمل على إدارة الأزمة والصراع بين أعضاء الملاك التدريسي  

 بصورة إيجابية.

   

    التدريسية.يشجع التعاون بين أعضاء الهيئة   11

    يثير الحماس والدافعية لدى المدرسين نحو العمل الوظيفي.  12

13  
ــين والإدارة   درســ ادل الخبرات بين المـ ــجيع تبـ ل على تشــ يعمـ

 المدرسية.

   

14  
ــهرية   ــين على تنظيم جداول الامتحانات الشــ ــاعد المدرســ يســ

 وإعدادها للطلاب.

   

 الشخصية: المجال الثالث: التنمية المهنية 

 الفقرات  ت 
لا  يصلح 

 يصلح 

التعديل 

 المقترح 

    رفع قدراته على حلّ الصعوبات والمشكلات.  1

    يزيد من مستواه الثقافي ويطوّر من خبراته.  2

    يسعى إلِى تحقيق أهداف الإدارة المدرسية ويؤمن بها.  3

4  
ــن  ــورة أحسـ ــاليب جديدة في العمل بصـ يعمل على ابتكار أسـ

 وأفضل.

   

5  
القرارات  اتخــاذ  ــؤوليــة في  المســ يعزز قــدراتــه على عمــل 

 المدرسية.

   

6  
يضع البدائل والحلول المناسبة للمعوقات التي تواجه في العمل 

 الوظيفي.

   

    يستخدم التغذية الراجعة باستمرار.  7

    يلتزم بالاجتماعات المدرسية في الوقت المناسب والمحدد لَهُ.  8

    المستقبلية في العمل المدرسي بصورة دورية.يجدد رؤيته   9

10  
يطوّر نفسـه بصـورة مسـتمرة في اسـتخدام التكنولوجيا الحديثة 

 في الإدارة.

   

ا وتطويرها.   11     تحسين طرائق الحوار المناقشة وأساليبها دائم 

12  
يعزز القدرة القيادية لديه في قيادة المدرســـة بصـــورة أفضـــل 

ا.  دائم 

   

13  
ــيـة الحـديثـة يتـابع   نظريـات التعلّم والتعليم والإدارة المـدرســ

 ويعمل على تطبيقها في العمل.

   

 ( 2الملحق )

 استبانة الدورات التطويرية الإدارية بصورتها النهائية 

 الفقرات  ت 
كبيرة  

 جد ا

 متوسطة  كبيرة 
 قليلة

قليلة 

 جد ا  

      يتخذ القرارات الإدارية في الوقت المناسب.  1

      كتابة الجدول الأسبوعي المدرسي وتخطيطه.  2

      يحدد بدقة توزيع اللجان المدرسية.  3

      يوزع المهام والمسؤوليات بين المدرسين بعدالة.  4

      يحدد النقص الحاصل في الملاكات التدريسية.  5
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6  
ــة بـالعمـل   ة الخـاصـــ دوريـ ة الـ يكتـب التقـارير الإداريـ

 الإشراف الاختصاص.المدرسي ويرسلها إلِى 

     

      مسؤول عن التخطيط السنوي لعمل ملاك المدرسة.  7

      يصمم الخطط السنوية التطويرية لإدارة المدرسة.  8

9  
يتصــــل إداري ا مع المجتمع المدرســــي والمحلي، للدعم  

 المالي والمعنوي للمدرسة. 

     

      يلتزم بالقوانين والأنظمة الصادرة عن التربية العامة.  10

      يقسم الوقت بصورة مناسبة لِإنجاز الأعمال الإدارية.  11

      يتابع بعناية سجلات المدرسين المختلفة.  12

      كافة الأعمال في المدرسة ويشرف عليها.يتابع على   13

      يسمح للمدرسين بالتعبير عن آرائهم ومقترحاتهم.  14

15  
لّ  ــي كُـ التـدريســ يوزع الأعمـال المطلوبـة من الملاك 

 بحسب قدراتهم وإمكانياتهم.

     

16  
ــيـة   اجـات التطويريـة والتـدريســ يعمـل على تحـديـد الاحتيـ

 للمدرسين.

     

      المدرسين على العمل الجماعي.يشجع   17

18  
ــين للالتحاق بالدورات التطويرية على   ــجع المدرسـ يشـ

 وفق الحاجة لها.

     

      يتابع عمل المدرس في الصف الدراسي بروح أخوية.  19

      يراعي إتباع رغبات المدرسين واحتياجاتهم المختلفة.  20

21  
الملاك يعمل على إدارة الأزمة والصــراع بين أعضــاء 

 التدريسي بصورة إيجابية.

     

22  
ــين نحو العمـل  دى المـدرســ ة لـ دافعيـ يثير الحمـاس والـ

 الوظيفي.

     

23  
ات   ــين على تنظيم جـداول الامتحـانـ درســ د المـ يســـــاعـ

 الشهرية وإعدادها للطلاب.

     

      يشجع التعاون بين أعضاء الهيئة التدريسية.  24

      والمشكلات.رفع قدراته على حلّ الصعوبات   25

26  
ــورة   ــتوى الثقافي ويطوّر من خبراته بص يزيد من المس

 مستمرة.

     

      يسعى إلِى تحقيق أهداف الإدارة المدرسية ويؤمن بها.  27

28  
ــورة   ــاليـب جـديـدة في العمـل بصــ يعمـل على ابتكـار أســ

 أحسن وأفضل.

     

29  
القرارات يعزز قدراته على تحمّل المســؤولية في اتخاذ 

 المدرسية.

     

30  
ــبة للمعوقات التي تواجهه   يضــع البدائل والحلول المناس

 في العمل الوظيفي.

     

      يستخدم التغذية الراجعة باستمرار.  31

32  
اســــب  ة في الوقـت المنـ ــيـ اعـات المـدرســ الاجتمـ يلتزم بـ

 والمحدد لها.
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33  
ــورة   ــي بصـ ــتقبلية في العمل المدرسـ يحدد رؤيته المسـ

 دورية.

     

34  
يطوّر نفســه بصــورة مســتمرة في اســتخدام التكنولوجيا  

 الحديثة في الإدارة.

     

35  
ــورة   ــة بصــ يعزز القدرة القيادية لديه في قيادة المدرســ

ا.  أفضل دائم 

     

36  
يتابع نظريات التعلّم والتعليم والإدارة المدرسـية الحديثة  

 ويعمل على تطبيقها في العمل.

     

 

  


